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歡迎使用 LifeSize Networker
LifeSize Networker 是一種集多種功能於一身的全方位增強型閘道器，可用於將 IP 和 「整合
式服務數位網路」 (ISDN) 互相結合，以便提供多重輕巧網路介面。LifeSize Networker 支援 
LifeSize 視訊會議系統從 IP 至 ISDN 進行完美無縫的通話。

ST 和 U 介面

LifeSize Networker 具有兩種可用介面：

• U 介面

在美國和加拿大，電話公司為 BRI 客戶提供能夠支援透過單一線對傳輸全雙工資料的 U 
介面。這種雙線型數位電話線路從電話公司的中央交換局鋪設到 「網路終端」 (NT-1) 裝
置。NT-1 內建於 LifeSize Networker 中。

• S/T 介面

S/T 介面將信號分為兩條路徑：一條用於傳送，一條用於接收。在 ISDN PBX （專用電
話交換機系統）中，NT-1 使用 T 介面進行連接，而 PBX 則使用 S 介面進行連接。S/T 
介面可支援多重裝置，因為它依然是一種全雙工介面，其中一組線對可用於接收資料，
而另一組線對則用於傳送資料。S/T 介面在美國以外的其他國家 / 地區十分常見。 

如果您不確定所需使用的介面，請與您的 LifeSize 供應商聯絡。

安裝 LifeSize Networker
您的 LifeSize Networker 產品包裝內含有下列配件：

• LifeSize Networker 裝置

• 四條 3 公尺長的 RJ-45 纜線 （用於 BRI 或 PRI 連接埠）

• 一條 9 公尺長的 RJ-45 纜線，用於將 LifeSize Networker 連接至 LifeSize Room 或者連
接至設為連帶 LifeSize Team 的獨立裝置的網路連接埠

• 電源配接器，用於將 LifeSize Networker 安裝為只連帶 LifeSize Team 的獨立裝置

• 電源線（北美洲），或是將 LifeSize Networker 安裝為只連帶 LifeSize Team 的獨立裝置

• 快速提示參考

• 說明文件光碟；也可以從 www.lifesize.com 網站取得。
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安裝程序

您可以安裝 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Room 或 LifeSize Team 使用。請參見 
www.lifesize.com 網站 「客戶支援」頁面所提供的 LifeSize Networker 發行注意事項，其中
註明了受支援的版本清單。

當您配合 LifeSize Room 使用 LifeSize Networker 時，可透過一條乙太網纜線連接至 
LifeSize Room 並且直接從 LifeSize Room 取得電源。因此，此裝置組態不需要另接電源。
當您配合 LifeSize Team 使用 LifeSize Networker 時，會將 LifeSize Networker 安裝為獨立的
裝置，並且需要取得電源。

請依照以下步驟來安裝 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Room 或 LifeSize Team 使用：

備註： 請參閱產品包裝內的快速提示參考上有關適當安裝的圖示說明。

1. 取決於您所採用的 LifeSize 視訊會議系統，請執行以下其中一項： 

- 如果您正在使用 LifeSize Room 請將 9 公尺長的 RJ-45 纜線插入標有 LAN 符號的連
接埠 ，再將另一端插入 LifeSize Room 系統組件 codec 視訊系統上的 LifeSize 
Networker In （輸入）連接埠。

備註： 電源是由 LifeSize Room 系統供應。設為此組態時，請勿將電源直接與 
LifeSize Networker 相連。

- 如果您將 LifeSize Networker 作為獨立的裝置配合 LifeSize Team 使用，請將電源線
從電源配接器插入 LifeSize Networker 上標註的電源插座。將電源線的一端插
入電源配接器，並將另一端插入牆上的電源插座。
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2. 確認在 LifeSize Networker 背板上，RESET （重置）按鈕上方的 LED 指示燈是綠色的。
如果 LED 指示燈是黃色的，請確認您已根據組態的需求正確地連接了 9 公尺長的 RJ-45 
纜線或是電源線及配接器。

備註： LifeSize 建議您在將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置之前，不要將 RJ-45 
纜線連接至 BRI 連接埠或是 PRI 連接埠。請參閱第 11 頁的「將 LifeSize Networker 設為 
BRI 或 PRI 裝置」。

備註： LifeSize Networker 上的 RS-232 連接埠留待日後使用，因此本發行版本並不支
援。第二個 PRI 連接埠留待日後使用，不受本版支援。如果 LifeSize Networker 備有 
V.35 連接埠，亦不受本版支援。 

3. 取決於您所採用的 LifeSize 視訊會議系統，請執行以下其中一項：

- 如果您正在使用 LifeSize Room 請將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置。
請參閱第 11 頁的 “將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置”。

- 如果您正在使用 LifeSize Team 您必須先將 LifeSize Networker 和 LifeSize Team 設
為可互相作用的裝置。若要完成此項設定工作，請完成第 5 頁的 「設定 LifeSize 
Networker 以便配合 LifeSize Team 使用」中的步驟。

備註： 您必須在網頁瀏覽器上安裝並且設定 Flash Player 8 或更新的版本，以便從網頁瀏
覽器中存取電腦系統管理員組態。您可以從 www.adobe.com 網站下載 Flash Player。

設定 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Team 使用

若將 LifeSize Networker 設為可配合 LifeSize Team 使用，則 LifeSize Networker 即可作為獨
立裝置運作。您可以設定 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Team 使用，無論您是否向 
H.323 閘道管理員註冊這兩個裝置。

若要使用 LifeSize Networker 和 LifeSize Team 而不透過 H.323 閘道管理員，您必須用另一
個裝置的 IP 位址來設定每個裝置。為了預防服務中斷，LifeSize 只有在兩個裝置皆為靜態 IP 
位址時才支援此組態。

如果您打算向 H.323 閘道管理員註冊 LifeSize Networker 和 LifeSize Team 您可以用靜態 IP 
位址或是以 DHCP 動態指定的 IP 位址來設定每個裝置。您必須向相同的閘道管理員註冊兩
個裝置，而且您必須以閘道器服務字首和 「直接撥入」 (DID) 數值來設定 LifeSize 
Networker。請依照第 8 頁的 「向 H.323 閘道管理員註冊的組態」中的步驟來設定 LifeSize 
Networker 以便配合 LifeSize Team 使用並且向 H.323 閘道管理員註冊。
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不向 H.323 閘道管理員註冊的組態

請依照以下步驟來設定 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Team 使用但不向 H.323 閘道
管理員註冊：

1. 將 9 公尺長的 RJ-45 纜線插入 LifeSize Networker 上標有 LAN 符號的連接埠 。
將 RJ-45 纜線的另一端插入設定了 DHCP 組態的個人電腦，但不要連接至網路。

備註： 在您從網路上切斷個人電腦連線之後，可能需要等候作業系統為個人電腦指定 
IP 位址。

2. 存取 LifeSize Networker 管理員組態：

a. 在未連接網路的個人電腦上，開啟一個網路瀏覽器，然後導覽至下列位址： 
169.254.100.100 

這是 LifeSize Networker 的預設位址。LifeSize Networker 管理員介面的登入畫面會
出現。

b. 在登入畫面，選擇介面的顯示語言。 

c. 輸入電腦系統管理員密碼 （預設值為 1 2 3 4）。

備註： 為了確保安全起見，LifeSize 建議在初始配置期間變更預設的電腦系統管理員密碼。

d. 點按送交。

3. 點按喜好設定。

4. 點按網路。

5. 在 DHCP 喜好設定中，選擇已停用。當您停用 DHCP 時，您必須輸入下列喜好設定數值：

- IP 位址 

輸入 LifeSize Networker 本機設定的靜態 IP 位址。

- 子網路遮罩 

輸入 LifeSize Networker 的 IP 子網路遮罩位址。

- 預設閘道器 

輸入 LifeSize Networker 將要使用的預設閘道器的 IP 位址。 

- DNS 伺服器

輸入要設為 DNS 伺服器的 IP 位址 （以空格分開）。

備註： 主機名稱和名稱搜尋網域喜好設定是選擇性項目。您必須輸入一個與網路上其他
名稱不同的 LifeSize Networker 主機名稱。根據預設值，網路速度設為自動。
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6. 點按儲存變更。

LifeSize Networker 會重新啟動，然後以您在步驟 5 中所輸入的 IP 位址執行。

7. 點按 LifeSize Networker 管理員組態中的登出。

8. 從個人電腦上拔出 RJ-45 纜線，然後連接到網路上的現用連接埠。

9. 在連接網路的電腦上，開啟一個網路流覽器，然後存取 LifeSize Networker 管理員組態 
使用您在步驟 5 中為 LifeSize Networker 所輸入的 IP 位址來作為 URL。請參閱步驟 2b 
到 2d 中有關登入的說明。

10. 點按喜好設定。

11. 點按直接連接。

12. 選擇 LifeSize 系統 IP 位址，然後輸入要配合 LifeSize Networker 使用的 LifeSize Team 
的 IP 位址。 

備註： LifeSize Team IP 位址會顯示在 LifeSize Team 使用者介面的主畫面頂部。

13. 點按儲存變更。

14. 存取 LifeSize Team 使用者介面，然後導覽至電腦系統管理員喜好設定：通訊。

15. 選擇 LifeSize Networker IP 位址，然後輸入您在步驟 5 中所輸入的 LifeSize Team 的 IP 
位址。

16. 將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置。請參閱第 11 頁的「將 LifeSize Networker 
設為 BRI 或 PRI 裝置」。
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向 H.323 閘道管理員註冊的組態

請依照以下步驟來設定 LifeSize Networker 以便配合 LifeSize Team 使用並且向 H.323 閘道
管理員註冊兩個裝置：

1. 決定您要使用哪種方式 （靜態或動態）來為 LifeSize Networker 指定 IP 位址，然後執行
以下其中一項：

- 若要使用動態設定的 IP 位址： 

a. 依照第 6 頁的 「不向 H.323 閘道管理員註冊的組態」中的步驟 1 和 2 來存取 
LifeSize Networker 管理員介面。 

b. 點按喜好設定。

c. 點按網路。

d. 確保將 DHCP 喜好設定中設為已啟用。

- 若要指定靜態 IP 位址：

a. 完成第 6 頁的 「不向 H.323 閘道管理員註冊的組態」中的步驟 1 到 8。 

b. 在連接網路的電腦上，使用您所指定的 LifeSize Networker 的靜態 IP 位址來存
取 LifeSize Networker 管理員介面。

c. 點按喜好設定。

2. 點按 H.323。

3. 依照指示設定下列喜好設定： 

a. H.323 名稱

亦稱為 H.323 ID。如果設定了閘道管理員並且系統必須以 H.323 ID 註冊的話，就會
使用這個選擇性數值。如果 「閘道管理員管理設定」為系統指派了 H.323 ID，此欄
位應包含該 ID。

b. 閘道管理員 ID
只有當閘道管理員需要閘道管理員 ID 時才為其設定 （例如，多重閘道管理員組
態）。閘道管理員 ID 必須與在系統向其註冊的閘道管理員上設定的 「閘道管理員 
ID」相符。如果閘道管理員不需要 ID，就不要設定此喜好設定，因為這可能導致無
法向閘道管理員註冊。
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c. 閘道管理員模式

如果您希望 LifeSize Networker 自動偵測 H.323 閘道管理員的話，請將閘道管理員
模式喜好設定設為自動。您也可以將此喜好設定設為手動以手動方式選擇閘道管理
員。如果設為手動，請指定主要閘道管理員的 IP 位址和連接埠。 

備註： 次要 H.323 閘道管理員組態屬於選擇性的組態。

4. 點按儲存變更。 

5. 設定對外通話的閘道管理員服務字首：

a. 點按閘道器。

b. 點按服務字首。

c. 在字首欄中，您可以輸入最多 20 個服務字首，然後在頻寬欄中為每個字首選擇頻
寬。您必須輸入至少一個服務字首。確保每個服務字首符合下列規則：

• 只包含數字字元。

• 不超過 5 個字元。

• 尚未向閘道管理員註冊。

• 不是另一個字首的字字串。

• 如果您的網路上使用了不只一個 LifeSize Networker 則尚未將此字首設定給另一
個 LifeSize Networker

如果您只定義一個服務字首，然後指定自動作為頻寬，LifeSize Networker 會使用在 
LifeSize Team 中選定的頻寬來進行通話。如果您定義自動以外的其他頻寬作為服務
字首，LifeSize Networker 會使用此頻寬來進行通話，並且忽略在 LifeSize Team 中
選定的頻寬。

備註： 進行通話時，您必須在所撥打的電話號碼前面加上服務字首。

6. 點按儲存變更。

備註： 若要刪除字首，請選擇刪除核選方塊，然後點按儲存變更。
LifeSize Networker 產品資訊 9



7. 設定來電的 DID 數值：

a. 點按直接撥入。

b. 在 DID 延伸長度中， 輸入 ISDN 號碼最後幾個不同位數的數目。舉例來說，如果 
ISDN 來電號碼為 5125551212、5125551234 和 5125551256 的話，那麼 DID 延伸
長度為 2，因為在這三個號碼當中，每個來電號碼的最後兩個位數不同。

c. 其他方式：在 DID 字首中，輸入 ISDN 來電必須送達的、可識別 LifeSize Team 系統
的獨特號碼。DID 字首會在根據 DID 延伸長度截斷號碼之後套用至來電。 

8. 點按儲存變更。

9. 如果您是使用 DHCP 來為 LifeSize Networker 指定 IP 位址，請執行以下步驟：

a. 從個人電腦上拔出 RJ-45 纜線，然後連接到網路上。LifeSize Networker 會以動態指
定的 IP 位址自動重新啟動，並且試圖向閘道管理員註冊。 

b. 存取您的閘道管理員使用者介面，並且記下指定給 LifeSize Networker 的 IP 位址。
請參閱閘道管理員產品說明文件中有關如何找出已註冊裝置的 IP 位址的資訊。 

備註： 您需要動態 IP 位址來存取 LifeSize Networker 管理員介面並且將 LifeSize 
Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置。

10. 向 H.323 閘道管理員註冊 LifeSize Team

a. 存取 LifeSize Team 使用者介面，然後導覽至電腦系統管理員喜好設定：H.323。

b. H.323 延伸喜好設定的數值就是您在步驟 7 中所輸入的 DID 字首及 DID 延伸。舉例
來說，如果 DID 字首的數值是 234DID 延伸的長度是 4 而且 ISDN 號碼的最後四個
位數是 8989 那麼 H.323 延伸就是 2348989。如果您沒有指定 DID 字首，H.323 延
伸就和 DID 延伸完全相同 （在本例中為 8989）。
10 LifeSize Networker 產品資訊



c. 為閘道管理員模式喜好設定選擇手動，然後指定主要閘道管理員的 IP 位址和連接埠。

d. 請參閱 LifeSize Team 產品說明文件以完成剩餘的 H.323 喜好設定。

11. 將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置。請參閱「將 LifeSize Networker 設為 BRI 
或 PRI 裝置」。

將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置

一旦您在您的環境中設定了 LifeSize Networker 與 LifeSize 視訊會議系統配合使用之後，您
必須將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置。您可以選擇 PRI 或 BRI，但無法同時使用
兩者。

您的電話公司提供採用下列其中一種協定的 ISDN 服務：

- 基本速率介面 (BRI)
採用 BRI 協定的 ISDN 電話可以輕而易舉地存取 ISDN 功能，無需終端配接器。
LifeSize Networker 使用所有可用的 BRI 連接埠時，可以支援多達 8 個頻道呼叫。

- 主要速率介面 (PRI)
採用 PRI 頻道的 ISDN 電話是利用 T 載波系統線路 （美國、加拿大和日本適用）或
是 E 載波線路 （其他國家 / 地區適用）來進行傳輸。如有必要，可將頻道重新指
定，以便滿足如視訊會議之類的特殊需求。 

在您將 LifeSize Networker 設為 BRI 或 PRI 裝置之前，請確保您的開關受支援。請參見 
www.lifesize.com 網站 「客戶支援」頁面所提供的 LifeSize Networker 發行注意事項，其中
註明了受支援的開關清單。

存取電腦系統管理員組態

可以透過網路瀏覽器存取的電腦系統管理員組態畫面可讓您將 LifeSize Networker 設為 BRI 
或 PRI 裝置。 

請依照以下步驟來存取 LifeSize Networker 的管理員組態：

1. 開啟一個網路瀏覽器，然後執行以下其中一項：

- 如果您正在使用 LifeSize Room 請導覽至 LifeSize Room 系統主頁面上所顯示的 IP 
位址。

- 如果您正在使用 LifeSize Team 請導覽至您在第 5 頁的 「設定 LifeSize Networker 
以便配合 LifeSize Team 使用」中指定給 LifeSize Networker 的 IP 位址。
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2. 在登入畫面，選擇介面的顯示語言。

3. 輸入電腦系統管理員密碼 （預設值為 1 2 3 4）。

備註： 為了確保安全起見，LifeSize 建議在初始配置期間變更預設的電腦系統管理員密碼。

4. 點按送交。

5. 取決於您的組態，執行以下其中一項：

- 如果您正在使用 LifeSize Room 在喜好設定標籤上，請點按 LifeSize Networker。 

- 如果您正將 LifeSize Networker 設為可配合 LifeSize Team 使用的獨立裝置，請點按
喜好設定。

將 LifeSize Networker 設為 BRI 裝置

採用「基本速率介面」 (BRI) 協定的 ISDN 電話可以輕而易舉地存取 ISDN 功能，無需終端配
接器。您可以分別啟用或停用每一條 BRI 線路；不過所有線路都必須連接到同一台交換機。 

大多數的 ISDN 線路都包含兩條線路，稱為 B 頻道。您可以將每一條 BRI 線路設為單一號碼
或每個頻道一個號碼。

對於北美地區的交換機，每個 B 頻道皆可與「服務設定檔識別碼」 (SPID) 關聯。SPID 會告
知電話公司的設備有關 B 頻道上的裝置是否接受語音或資料資訊。當您向電話公司訂購 
ISDN BRI 之後，就會被指定一個 SPID。當您設定 LifeSize Networker 時，以手動方式指定
這個 3 到 20 位數的數字字串。 

請依照以下步驟來設定 LifeSize Networker 上的 BRI 線路：

1. 存取電腦系統管理員組態。請參閱第 11 頁的 「存取電腦系統管理員組態」。

2. 點按 ISDN。

3. 選擇 BRI 單一號碼以將每一條 BRI 線路設為單一號碼，或選擇 BRI ISDN 號碼來為每個
頻道設定一連串的 ISDN 號碼。 
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4. 如果您選擇了 BRI 單一號碼，請依照以下步驟來執行：

a. 從功能表列中選擇組態。

b. 點按編輯按鈕。

c. 選擇 LifeSize Networker 所連接的交換機，然後點按儲存變更。

d. 如果您正在台灣使用 LifeSize Networker 請在 ISDN SendingComplete 選項中，請
選擇已啟用。

e. 從功能表列中選擇單一號碼。

f. 選擇您希望設定的 BRI 線路，然後點按編輯。

g. 輸入 BRI 線路的號碼，然後點按儲存變更。 

5. 如果您選擇了 BRI ISDN 號碼，請依照以下步驟來執行：

a. 從功能表列中選擇 ISDN 號碼。

b. 選擇您希望設定的 BRI 線路，然後點按編輯。

c. 為選定 BRI 線路輸入指定範圍的第一個和最後一個號碼，然後點按儲存變更。

d. 從功能表列中選擇頻道以設定 BRI 頻道組態。

e. 點按 BRI 組態表格下方的編輯按鈕。

f. 選擇 LifeSize Networker 所連接的交換機，然後點按儲存變更。 

g. 如果您使用的是 National ISDN 交換機，您可以點按 SPID 表格下方的編輯以設定
「服務設定檔識別碼」 (SPID)。

備註： 如果您的交換機不支援 SPID 那麼便無法設定 SPID 組態。 

h. 選擇要設定的 BRI 線路號碼，然後選擇手動以手動方式指定 SPID。 

i. 請為每一條線路輸入 SPID 號碼 （每個 B 頻道一個號碼）。

j. 點按儲存變更。
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k. 如果您正在台灣使用 LifeSize Networker 請在 ISDN SendingComplete 選項中，請
選擇已啟用。

備註： 如果您為每個頻道設定了一連串的 ISDN 號碼，來電必須使用您針對 BRI 線路的
第一個 B 頻道所指定的號碼。LifeSize Networker 並不支援使用針對 BRI 線路的第二個 
B 頻道所指定的號碼進行撥號的來電。

6. 若要設定 BRI 線路的管理員控制，請從功能表列中選擇一般，然後點按編輯按鈕。

7. 選擇您希望設定的 BRI 線路 （或選擇全部以同時設定所有線路），然後將管理員控制設
為現用或非現用狀態。 

備註： 如果管理員控制處於非現用狀態，那麼線路狀態也同樣是非現用。如果管理員控
制處於現用狀態，那麼只有當線路與交換機連接而且 ISDN 通訊成功時，線路狀態才會
處於現用狀態。 

8. 點按儲存變更。

9. 請將最多四條 3 公尺長的 RJ-45 纜線連接到標有 ISDN BRI 的編號連接埠。將另一端連
接到 ISDN 交換機。檢查以確定 BRI 線路的連接順序與號碼的設定順序相同。無論連接
了多少條 BRI 線路，請確保 ISDN 線路總是連接至 LifeSize Networker 上的 BRI 連接埠 
1，並且保持現用狀態。

10. 循環 LifeSize Networker 系統電源。若要循環 LifeSize Networker 系統電源，請按 （請
勿按住）下然後放開 LifeSize Networker 背面的 RESET （重置）按鈕。如果您將 
LifeSize Networker 配合 LifeSize Room 使用，也可以循環 LifeSize Networker 系統電
源，重新啟動您的 LifeSize Room 系統，或是切斷再重新連接 LifeSize Room 和 
LifeSize Networker 之間的 RJ-45 纜線。

備註： 如果您在 LifeSize Networker 組態中變更了開關類型，請循環 LifeSize 
Networker 系統電源。

11. 發出呼叫以確定 Networker LED 指示燈 （位於背板左側）亮起綠燈，指出正在進行呼
叫，而且 LifeSize Networker 已經正確地設定。如果 LED 指示燈亮起黃燈，請檢查以確
認所有電纜都已正確地連接。

將 LifeSize Networker 設為 PRI 裝置

採用 「主要速率介面」 (PRI) 頻道的 ISDN 電話是利用 T 載波系統線路 （美國、加拿大和日
本適用）或是 E 載波線路 （其他國家 / 地區適用）來進行傳輸。 

備註： 您無法停用 PRI 連接埠，因為它會被自動啟用。 
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PRI 包含 23 個使用 T1 線路的 B 頻道或是 30 個使用 E1 線路的 B 頻道。您可以用單一號碼
或一連串的號碼 （每個頻道一個號碼）來設定 PRI 線路。

PRI 線路的線路編碼和訊框編碼由電話公司決定。

請依照以下步驟來設定 PRI 頻道：

1. 存取電腦系統管理員組態。請參閱第 11 頁的 「存取電腦系統管理員組態」。

2. 點按 ISDN。

3. 選擇 PRI 單一號碼以將 PRI 線路設為單一號碼，或選擇 PRI ISDN 號碼來為每個頻道設
定一連串的 ISDN 號碼。

4. 從功能表列中選擇組態。

5. 點按編輯按鈕。

6. 選擇線路類型、線路編碼和訊框分組方法。

7. 如果您的 ISDN 服務供應商要求並且提供了視訊網路特定設備 (NSF) 代碼，請在視訊 
NSF 喜好設定中選擇已啟用，以便在進行視訊通話時傳送視訊 NSF 代碼。如果您選擇
已啟用，請在視訊 NSF 代碼中輸入數值。數值必須介於 0 到 31 之間。

8. 選擇 LifeSize Networker 所連接的交換機。

9. 點按儲存變更。

10. 取決於您的組態線路類型，執行以下其中一項：

- 如果您選定 T1 線路類型，請針對 PRI T1 纜線長度選擇一個數值。PRI T1 纜線長度
就是將 LifeSize Networker 裝置連接到外接 T1 線路的電話公司配線箱的纜線長度。 

- 如果您選定了 E1 線路類型，並且在墨西哥使用 LifeSize Networker 請選擇 75 ohms 
（歐姆）作為 E1 線路類型喜好設定數值。

線路編碼 訊框分組

T1 B8ZS （雙極訊號 8 零替換） ESF 擴展超訊框（喜好選項）

E1 HDB3 （E1 電路的喜好選項） CRC4 （循環冗餘檢查 4 位元）
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11. 點按儲存變更。

12. 如果您在步驟 3 中選擇了 PRI 單一號碼，請依照以下步驟來執行：

a. 從功能表列中選擇單一號碼。

b. 點按編輯。

c. 輸入 PRI 線路的號碼，然後點按儲存變更。

13. 如果您在步驟 3 中選擇了 PRI ISDN 號碼，請依照以下步驟來執行：

a. 從功能表列中選擇 ISDN 號碼。

b. 點按編輯。

c. 為選定 PRI 線路輸入指定範圍的第一個和最後一個號碼。

• T1 的範圍是一連串 23 個號碼，每個 B 頻道一個號碼。

• E1 的範圍是一連串 30 個號碼，每個 B 頻道一個號碼。

d. 點按儲存變更。

14. 循環 LifeSize Networker 系統電源。若要循環 LifeSize Networker 系統電源，請按下
（請勿按住）然後放開 LifeSize Networker 背面的 RESET （重置）按鈕。如果您將 
LifeSize Networker 配合 LifeSize Room 使用，也可以循環 LifeSize Networker 系統電
源，重新啟動您的 LifeSize Room 系統，或是切斷再重新連接 LifeSize Room 和 
LifeSize Networker 之間的 RJ-45 纜線。

備註： 如果您在 LifeSize Networker 組態中變更了開關類型，請循環 LifeSize 
Networker 系統電源。

15. 將一條 9 公尺長的 RJ-45 纜線連接至標有 PRI 的連接埠 1。第二個 PRI 連接埠留待日後
使用，不受本版支援。

16. 發出呼叫以確定 LifeSize Networker LED 指示燈 （位於背板 RESET （重置）按鈕上
方）亮起綠燈，指出正在進行呼叫，而且 LifeSize Networker 已經正確地設定。如果 
LED 指示燈亮起黃燈，請檢查以確認所有電纜都已正確地連接。
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LifeSize Networker 疑難排解

以下各節說明使用 LifeSize Networker 時可能會遇到的常見問題的症狀、可能的原因和解決
方法。當遇到問題時，請先目視檢查裝置。確定系統沒有碰到水或接觸熱源，外觀上看起來
也沒有任何損壞。

電纜佈線錯誤

硬體裝置經常會出現纜線沒有接好或是鬆脫的問題。調查系統為何發生問題的時候，請先查
看所有的外接控制和纜線接頭。檢查接頭是否正確牢固，而且也沒有其他東西阻礙纜線。

如果將 LifeSize Networker 連接至 LifeSize Room 或是設為獨立裝置而透過電源線和配接器
連接的話，請確保透過 9 公尺長的 RJ-45 纜線向裝置適當供應電源。

檢查任何系統纜線的連接，並且確定纜線的任何一端都沒有阻礙或鬆脫。

重新啟動並且重置 LifeSize Networker 
您可能需要不對組態做出任何變更而重新啟動 LifeSize Networker 或將 LifeSize Networker 
重置為其預設組態設定值，以修正您可能遇到的未知問題。如果您將 LifeSize Networker 配
合 LifeSize Team 使用，您可以重新啟動或是在 LifeSize Networker 管理員組態的維護功能
表中重置 LifeSize Networker。如果重新啟動或從電腦系統管理員組態重置失敗，或者如果
您將 LifeSize Networker 配合 LifeSize Room 使用，您可以按下列方式以手動方式重新啟動
或重置 LifeSize Networker。

重新啟動

若要不對組態做出任何變更而重新啟動 LifeSize Networker 請按下 （請勿按住）然後放開裝
置背面的 RESET （重置）按鈕。LED 指示燈在重新啟動期間會閃爍紅燈和橘色燈。當 
LifeSize Networker 應用程式啟動完成之後，LED 指示燈會變成綠色。

重置為預設設定值

若要將裝置重新啟動為預設的組態設定值，請按下 RESET （重置）按鈕超過 5 秒但不超過 
10 秒鐘。LifeSize Networker 裝置背面的 LED 指示燈每秒鐘閃爍橘色燈兩次。

返回先前的工作影像

若要返回上一個工作影像，請按下 RESET （重置）按鈕超過 10 秒但不超過 15 秒鐘。
LifeSize Networker 裝置背面的 LED 指示燈每秒鐘閃爍紅燈四次。
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升級 LifeSize Networker 組態

請依照以下步驟來升級您的 LifeSize Networker 裝置：

1. 從 LifeSize FTP 網站上的 LifeSize Networker 目錄將升級檔案下載到您系統上的本機目
錄中。

ftp://support@ftp.lifesize.com

備註： 如果您尚未收到存取 LifeSize FTP 網站的登入名稱和密碼，請與 「LifeSize 客
戶服務部」聯絡。

2. 取決於您配合 LifeSize Networker 使用的 LifeSize 視訊會議系統，請執行以下其中一項：

- 如果您正在使用 LifeSize Room 開啟一個網路瀏覽器，然後輸入 LifeSize Room 系
統主頁面上所顯示的 IP 位址。 

- 如果您正在使用 LifeSize Team 請開啟一個網路瀏覽器，然後輸入 LifeSize 
Networker 的 IP 位址。

備註： 您必須在網頁瀏覽器上安裝並且設定 Flash 組態。您可以從 www.adobe.com 網
站下載 Flash。

3. 選擇介面的顯示語言。

4. 輸入電腦系統管理員密碼，然後點按送交。

5. 如果您正在使用 LifeSize Room 請點按 LifeSize Networker。

6. 點按維護。

7. 點按系統升級。

8. 如果升級要求您將系統重置為原始預設設定值，請核選重置為預設狀態核選方塊。

9. 瀏覽到您在步驟 1 中所下載的升級檔案。

10. 點按送交。

備註： 這可能需要幾分鐘的時間；請勿打斷升級程序。
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11. 當升級完成時，便會顯示系統升級狀態訊息。關閉狀態視窗並且關閉電腦系統管理員組
態視窗。

12. 您的 LifeSize Networker 裝置已經就緒可供使用。如果您在步驟 8 中核選了重置為預設
狀態核選方塊，您必須先重新設定 LifeSize Networker。
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